Vilkar for veerdipapirhandel

Generelt

Handel med veerdipapirer i Coop Bank er underlagt lovgivning,
som har til formal at give @get beskyttelse af kunder, der hand-
ler veerdipapirer samt sikre et stabilt marked for investeringer
og @ge gennemsigtigheden til gavn for kunderne.

Vilkar for vaerdipapirhandel geelder for detailkunders handel
med de veerdipapirer (finansielle instrumenter), Coop Bank
tilbyder handel med.

Vilkarene gaelder, medmindre andet udtrykkeligt er aftalt mel-
lem kunden og Coop Bank.

Politikker

Coop Bank har udarbejdet "Ordreudferelsespolitik” og "Politik
for interessekonflikter”, som er relevante i forhold til veerdipa-
pirhandel i Coop Bank. De findes pa www.coopbank.dk eller

fas ved henvendelse til Coop Bank.

Interessekonflikter

Nar kunden handler veerdipapirer eller modtager andre finan-

sielle tienesteydelser hos Coop Bank, er der risiko for, at der

kan opsta en interessekonflikt mellem Coop Bank og kundens
interesser.

Coop Bank bestraeber sig pa inden for rammerne af en over-
ordnet politik vedrgrende interessekonflikter at indkredse og
forhindre eller handtere de interessekonflikter, der opstar i
forbindelse med Coop Banks forretningsaktiviteter i tilknytning
til veerdipapirhandel.

Provisioner

Med henblik pa at @ge kvaliteten af den investeringsservice
eller accessoriske tjenesteydelse, som Coop Bank yder til
kunden, kan Coop Bank i forbindelse med ydelse af investe-
ringsradgivning eller ordreudferelse modtage provisioner fra en
samarbejdspartner, f.eks. en investeringsforening.

Pa Coop Banks hjemmeside er der information om de provisi-
oner, som Coop Bank modtager fra samarbejdspartnere pa
veerdipapiromradet.

Kundekategorisering

Coop Bank har, inden der ydes investeringsservice, inddelt
kunderne i kategorierne detailkunder, professionelle kunder
eller godkendte modparter. Kategoriseringen har betydning for,
hvilken beskyttelse Coop Bank skal yde kunden i form af
radgivning og informationer. Detailkunder har det hgjeste
beskyttelsesniveau, professionelle kunder har mindre beskyt-
telse, og godkendte modparter har som udgangspunkt ingen
beskyttelse. Coop Bank kan eventuelt tilbyde at indplacere
kunden i en anden kundekategori. Dette vil have betydning for
kundens beskyttelsesniveau. Kunden kan fa yderligere infor-
mation om mulighederne for og konsekvenserne af at blive
omkategoriseret i Coop Bank.

Oplysninger om finansielle instrumenter og investe-
ringsstrategier

Pa www.coopbank.dk findes relevant vejledning om de risici,
der er forbundet med investering i de pageeldende finansielle
instrumenter og seerlige investeringsstrategier, som Coop
Bank tilbyder.

Pa www.coopbank.dk findes en generel beskrivelse af udvalg-
te finansielle instrumenters funktion og forventet udvikling
under forskellige markedsforhold, herunder bade positive og
negative forhold, samt de seerlige risici, der er forbundet med
de relevante instrumenter.
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Markedsmisbrug

Coop Bank henleder kundens opmaerksomhed pa, at kunden
ikke ma kebe, szelge eller opfordre andre til at kebe og saelge
veerdipapirer, hvis kunden har intern viden, der kan have
betydning for handlen (misbrug af intern viden).

Det er ogsa forbudt at handle pa en made, der er egnet til at
pavirke kursen pa et vaerdipapir, der afviger fra vaerdipapirets
veerdi i markedet (kursmanipulation). Overtreedelse af forbud-
dene mod misbrug af intern viden og kursmanipulation kan
straffes med bade eller feengsel.

Udelukkende ordreudferelse
Banken yder ikke investeringsradgivning.

Hvis kunden udelukkende gnsker at fa gennemfgrt en ordre, vil
Coop Bank gennemfgre transaktionen uden at indhente oplys-
ninger om kundens kendskab, erfaring, finansielle situation
eller investeringsformal.

Tilbuddet om udelukkende ordreudfgrelse er begraenset til
simple veerdipapirer eksempelvis noterede aktier, obligationer
og investeringsbeviser noteret pa Nasdag Copenhagen.

Nar kunden anmoder om udelukkende at fa udfert ordrer i
Coop Bank, har Coop Bank ikke pligt til at vurdere det leverede
eller tilbudte instruments eller den ydede eller tilbudte tjeneste-
ydelses hensigtsmaessighed, hvilket betyder, at kunden ikke
nyder godt af den beskyttelse, denne vurdering indebaerer.

Dette geelder, uanset at ordren afgives via Coop Banks elek-
troniske handelsplatforme.

Risikomarkning af investeringsprodukter
Investeringsprodukter er risikomaerket i henhold til bekendtga-
relse om risikomaerkning af investeringsprodukter. Pa Coop
Banks hjemmeside er der yderligere information om risiko-
meaerkning af forskellige investeringsprodukter samt indplace-
ringen af forskellige produkttyper i granne, gule og rade kate-
gorier.

Coop Bank vil, nar det er relevant, give oplysninger om risiko-
meerkning af investeringsprodukter.

I nogle tilfeelde vil radgivningen til kunden blive betragtet som
led i en Igbende radgivning. | disse situationer vil der ikke blive
foretaget en gennemgang af risikomaerkningen.

Central investorinformation

| forbindelse med udbud af investeringsforeningsbeviser
(UCITS) og sammensatte investeringsprodukter (PRIIP’s)
udarbejdes dokumentet "Central investorinformation”. Det er et
dokument med bl.a. oplysninger om investeringens indhold,
afkast, risiko og omkostninger. Coop Bank stiller dokumentet
vederlagsfrit til radighed for detailkunder, som Coop Bank
samarbejder med, for afgivelse af ordre om kab.

Afgivelse af ordrer
Kunden kan afgive ordrer via en af Coop Banks online lgsnin-
ger.

Handelsform

Coop Bank tilbyder via en eller flere af Coop Banks samar-
bejdspartnere at afvikle ordren som bgrshandel, markedskurs-
handel, strakshandel og i nogle tilfeelde limithandel.

En bgrshandel er karakteriseret ved, at kundens ordre videre-
sendes til udfgrelse pa et reguleret marked.

Ordretyper

Nar Coop Bank har modtaget kundens ordre, er den bindende
for kunden, og kunden kan derfor ikke slette eller tilbagekalde
ordren, medmindre den endnu ikke er ekspederet.
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Coop Bank tilbyder falgende ordretyper, der hver isger har
egne karakteristika.

. Bgrshandel

En bgrshandel er karakteriseret ved, dels at kundens ordre om
kab eller salg af veerdipapirer skal veere limiteret, og dels at
kundens ordre videresendes direkte til Nasdaq Copenhagen.

Kunden kan efterfglgende rette i handlen eller slette den del af
handlen, der ikke er eksekveret.

. Markedsordre

En markedsordre er karakteriseret ved, at kunden afgiver en
ordre til Coop Bank om kgb eller salg af et vaerdipapir, der
gennemfgres bedst muligt, jf. Coop Banks ordreudfgrelsespoli-
tik under forudsaetning af, at det er muligt at tilvejebringe eller
afheende det pagaeldende vaerdipapir.

Hvis kunden veelger en markedsordre, vil Coop Bank ud fra de
geeldende markedsvilkar fastsaette, hvilken limitkurs Coop
Bank skal forsgge at gennemfgre kundens ordre til. Vaelger
Coop Bank, at ordren skal sgges gennemfgrt via en samar-
bejdspartner, kan limitering ske hos den valgte samarbejds-
partner.

. Strakshandel

En strakshandel er karakteriseret ved, at kunden aftaler prisen
med banken umiddelbart forud for handlens gennemfarelse.

Banken tilbyder strakshandel i et udvalg af danske vaerdipapi-
rer bade i og uden for bankens &bningstid. Abningstider for
strakshandel fremgar af afsnittet "Handel via Coop Bank net-
bank”.

Oversigt over veerdipapirer, hvor banken tilbyder strakshandel,
findes i bankens kurslister i Coop Bank netbank under investe-
ring.

Fordelen ved strakshandel er, at kunden, samtidig med at
handlen indgas, far praecis viden om den kurs, der handles til,
og at handlen kan gennemfgres med den gnskede mangde
pa én gang.

Banken stiller Iasbende strakshandelspriser i en lang raekke
likvide aktier, obligationer og investeringsforeningsbeviser
optaget til handel pa Nasdag Copenhagen.

Banken aendrer strakshandelspriserne lgbende i overens-
stemmelse med kursudviklingen for de pagaeldende veerdipapi-
rer. Banken sikrer, at strakshandlen gennemfgares til en kurs,
der pa handelstidspunktet — ekskl. kurstillaeg/fradrag — ligger
pa eller inden for det gennemsnitlige spread i ordrebogen i
Nasdaqg Copenhagens handelssystem.

For andre vaerdipapirer og i tilfeelde af, at der ikke er aktuelle
bud/udbud pa de naevnte markeder, fastseetter banken straks-
handelskursen under hensyn til de aktuelle markedsforhold —
herunder

e udbud og efterspgrgsel
. det senest handlede kursniveau

. kurspavirkende begivenheder — nationale og interna-
tionale

e tilgeengelige oplysninger om udsteder og udsteders
branche

. kursudviklingen pa tilsvarende vaerdipapirer — geel-
der kun obligationer

e  prisoplysninger fra udsteder — gaelder kun investe-
ringsbeviser m.v.
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Banken forbeholder sig ret til frit at vaelge, pa hvilke tidspunkter
strakshandelskurserne stilles og uanset angivelse af abnings-
tider for strakshandel, forbeholder banken sig ret til frit at sus-
pendere prisstillelsen.

Ved strakshandel handler kunden med banken som modpart.
En strakshandel afregnes til strakskurs.

Bankens har, inden for visse belgbsgraenser, adgang til at stille
strakshandelspriser i et udvalg af veerdipapirer i bankens
abningstid. Udvalg og belgbsgraense fastszettes af banken.
Belgbsgraenserne udger p.t. for handel med aktier og investe-
ringsbeviser 250.000 kr. pr. handel og for handel med obligati-
oner 1.000.000 kr. pr. handel.

Banken kan tilbyde sine kunder strakshandel over ovennaevnte
belgbsgraenser efter nsermere aftale.

e  Limitordre (Markedsordre med limit)

En limiteret ordre er forbeholdt handel med obligationer og
karakteriseret ved, at kunden angiver den hgjeste eller laveste
kurs, kunden gnsker at kabe henholdsvis selge et givet veer-
dipapir til samt den periode, ordren skal vaere geeldende.
Limiterede ordrer anvendes, hvis kunden gnsker at kebe eller
seelge til en bestemt kurs. Der kan vaere fastsat begraensnin-
ger pa de enkelte veerdipapirer for, hvor meget limit ma afvige
fra den geeldende markedskurs.

Coop Bank eller den af Coop Bank valgte samarbejdspartner
sgger at udfgre ordren, nar kursen svarer til den, kunden har
fastsat. Ved en limiteret ordre kan kunden imidlertid risikere, at
ordren slet ikke bliver gennemfert, fordi der pa det regulerede
marked ikke findes modparter, der gnsker at handle det pa-
geeldende veerdipapir, eller fordi det aktuelle kursniveau har
beveeget sig veek fra den kurs, kunden har angivet.

Handelssteder

Ved udferelse af kundeordrer har Coop Bank udvalgt en raekke
handelssteder, som saetter Coop Bank i stand til lsbende at
opna det bedst mulige resultat for kunden.

Coop Banks annullering af fejlhandler

Coop Bank forbeholder sig ret til at annullere allerede indgae-
de handler, safremt det relevante handelssted beslutter, at der
er tale om fejlhandel. Ved fejlhandel forstas handler, hvor der i
forbindelse med tilvejebringelsen, afseetningen eller prisfast-
seettelsen pa det relevante handelssted har vaeret tale om en
fejl, og hvor modparten reklamerer straks.

Beslutter det relevante handelssted at annullere en handel,
tilbagefarer Coop Bank relevante instrumenter og midler til
parterne. Annulleres din handel, vil kunden hurtigst muligt fa
besked fra Coop Bank. Hvis ordren gnskes gennemfart pa ny,
skal Coop Bank kontaktes.

Kurtage ved handel

For at f& gennemfart en handel med veerdipapirer betaler
kunden en kurtage til Coop Bank. Kurtagen beregnes af kurs-
veerdien. Nar kunden kgber, laagges kurtagen til afregningen,
og nar kunden szelger, traekkes kurtagen fra afregningen.

Herudover kan kunden i nogle tilfaelde komme til at betale et
tilleg til kursen, nar kunden keber, eller kunden kan fa et
fradrag i kursen, hvis kunden saelger. Om der er tilleg/fradrag
og sterrelsen heraf afhaenger imidlertid af den handelsform,
kunden benytter. Oplysninger om kurtage og eventuelle andre
gebyrer fremgar tydeligt af hver enkelt afregningsnota.

Coop Banks kurtagesatser ajourfares Igbende i henhold til
markedsforholdene. Information om de til enhver tid gaeldende
satser kan fas ved henvendelse til banken eller via prislisten
pa bankens hjemmeside.
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Prisoplysninger

Coop Bank vil, nar det er relevant, give kunden oplysninger om
alle omkostninger og dertil knyttede gebyrer, herunder om-
kostninger forbundet med:

1) den relevante investeringsservice og eventuelle accessori-
ske tjenesteydelser

2) de finansielle instrumenter, som anbefales eller markeds-
fares til kunden, som ikke skyldes tilstedeveerelsen af un-
derliggende markedsrisici.

Coop Bank oplyser, hvordan omkostninger skal betales, her-
under om visse omkostninger betales indirekte via en tredje-
part.

Coop Bank vil sammenfatte oplysningerne om omkostninger
og gebyrer, sa kunden far et overblik over de samlede om-
kostninger og den samlede effekt pa afkastet af investeringen,
og hvis kunden anmoder om det, kan oplysningerne udspecifi-
ceres.

Oplysninger om omkostninger vil blive stillet til radighed for
kunden regelmaessigt og mindst en gang om éaret i investerin-
gens levetid.

Oplysninger om omkostninger kan gives pa en standardiseret
made.

Afvikling af fondshandler
Ved afvikling forstas betaling for og levering af handlede vaer-
dipapirer.

Afvikling af vaerdipapirhandel sker normalt som levering mod
betaling 2-3 bgrsdage, efter ordren er gennemfert - alt efter
markedskonventionen pa veerdipapiret.

Afviklingsdagen for en handel med et vaerdipapir er samtidig
valgrdag/rentedato.

Ved kundens kgb er Coop Banks levering af veerdipapirer
betinget af, at Coop Bank modtager endelig betaling af afreg-
ningsbelgbet senest pa afviklingsdagen.

Ved kundens salg af veerdipapirer er instituttets betaling af
afregningsbelabet betinget af, at Coop Bank far ubetinget
ejendomsret over veerdipapirerne pa afviklingsdagen. For
kebte veerdipapirer registreret i veerdipapircentralen geelder
den begraensning, at der forst skal disponeres over disse pa
den tilhgrende VP-konto den anden bankdag efter afviklings-
dagen.

Veerdipapirer registreret i veerdipapircentralen skal veere regi-
streret i kundens depot senest barsdagen for afviklingsdagen.
Pa denne dag ma der ikke veere registreret rettigheder over de
veerdipapirer, der strider mod salget - f.eks. pantsaetning eller
kabte veerdipapirer, der endnu ikke er til kundens disposition.

Hvis en handel ikke kan afvikles pa afviklingsdagen, pga. at
kunden ikke kan betale eller levere, er kunden erstatningsan-
svarlig efter dansk rets almindelige regler. Ved handler, der
gennemfgres i kommission, baerer kunden risikoen for, at den
part, som Coop Bank har handlet med, kan betale eller levere.

Der skal endvidere henvises til Coop Banks betingelser for
opbevaring af veaerdipapirer i depot.
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Rapportering
Coop Bank vil rapportere til kunden om de ydelser, som Coop
Bank har udfart for kunden.

Rapporterne vil omfatte periodiske meddelelser til kunden ud
fra de involverede finansielle instrumenters type og kompleksi-
tet og karakteren af den leverede tjenesteydelse, og hvor det
er relevant informere kunden om omkostninger i forbindelse
med de transaktioner og tjenesteydelser, der er gennemfgrt for
kundens regning.

Afregningsnota

Nar Coop Bank pa kundens vegne har udfgrt en ordre, modta-
ger kunden senest den fgrste hverdag, efter at handlen er
indgaet, en meddelelse med de veesentlige oplysninger om
udferelsen af ordren, medmindre andet er aftalt med kunden.

Coop Bank har ret til at give oplysninger om ordren ved brug af
standardkoder.

Coop Bank vil pa anmodning fra kunden tillige give oplysninger
om ordrens status.

Eventuelle indsigelser mod indholdet af meddelelsen skal
fremsaettes straks efter modtagelsen, og kunden bgr omgaen-
de underrette Coop Bank, hvis meddelelsen ikke modtages
som aftalt, eller hvis der i gvrigt matte opsta fejl i denne forbin-
delse. For sen reklamation kan medfere, at Coop Bank ikke
kan stilles til ansvar for en eventuel skade, som kunne veere
undgaet/minimeret, hvis kunden havde henvendt sig i tide.

Skattemaessige forhold

Coop Bank anbefaler, at kunden kontakter en skatteradgiver
om de skattemaessige konsekvenser af investering i vaerdipa-
pirer.

Ansvarsbegransning

Coop Bank patager sig intet ansvar for den eventuelle skade,
som en udenlandsk eller dansk agent matte veere skyld i, i
forbindelse med udfgrelsen af en opgave for instituttet. Tilsva-
rende gaelder skade, der skyldes en bers, clearing-/vaerdipapir-
central eller lignende institutter.

Rapportering om ”short selling”

Hvis kunden helt eller delvist ikke ejer de solgte veerdipapirer
pa salgstidspunktet, er der tale om "short selling”. EU har
indfart regler om rapportering af "short selling” for europeeiske
aktier, europaeiske statsobligationer m.v. Coop Bank er ved
indberetning til myndighederne om kundens salg forpligtet til at
oplyse, om det er "short selling”. Kunden skal derfor give
Coop Bank meddelelse, hvis kunden udfgrer "short selling”.
Hvis kunden ikke oplyser noget i forbindelse med handlen,
forudseetter Coop Bank, at der ikke er tale om "short selling”.

Andringer til disse vilkar

Coop Bank kan endre Vilkar for veerdipapirhandel uden var-
sel, nar det er til fordel for kunden. Ellers vil aendringer ske
med 3 maneders varsel.

Oplysning om aendring af Vilkar for vaerdipapirhandel sker
skriftligt, elektronisk eller ved annonce i dagspressen med
henvisning til hvor pa Coop Banks hjemmeside, sendringerne
kan ses.
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